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RESUMO PROFISSIONAL

Formado em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas, possuo experiéncia em suporte
técnico, protocolos de rede (TCP, UDP, IP, DHCP, IPv4 e IPv6) e provisionamento. Atualmente
trabalho em uma empresa que presta servicos para diversos provedores de internet,
atuando com solugdes técnicas e suporte a ambientes de rede.

Também estou aberto a projetos freelance, especialmente no desenvolvimento de sites,
aplicagdes e outras solugcdes tecnologicas.

FORMAGAO ACADEMICA
* ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS
* Institui¢do: Centro Universitdario Facens
= Periodo: Janeiro de 2023 - Junho de 2025
= Dura¢do: 2 anos € meio

EXPERIENCIAPROFISSIONAL
* IBIUNET TELECOMUNICACOES - [Ibiina-SP] Periodo: Janeiro de 2024 - Maio de 2025
* Cargo: Suporte Técnico Descri¢cdo: Profissional com experiéncia em suporte técnico e
* atendimento ao publico. Durante minha atuac¢do, adquiri sélidos conhecimentos em
* protocolos de rede como TCP, UDP, IP (IPv4 e IPv6), DHCP, além de prdatica em
provisionamento de internet, garantindo a conexdo do cliente ao sistema. Desenvolvi
uma boa comunicag¢éo com clientes para resolugcdo de problemas.

OBSERVACAO

Possuo certificagcdo de conclusdo em Cibersegurang¢a, com carga hordria de 250 horas,
pela Solyd. Alem disso, redlizei diversos cursos na plataforma Udemy, com foco em
desenvolvimento, incluindo Python, HTML, CSS e Javascript. Tenho conhecimento bdasico
em Espanhol. Em Inglés, possuo nivel bdsico, mas estou investindo em um curso intensivo
para alcancar a fluéncia.
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